
Acht verschiedene 
Services zur 
Lösung von mehr 
als einem Dutzend 
spezifischer DSGVO-
Anforderungen.

Nein NeinIst meine Organisation 
in der EU ansässig?

Bietet meine 
Organisation Waren 

oder Dienstleistungen 
an Personen in der 

EU an?

Beobachtet meine 
Organisation das 

Verhalten von 
Personen in der EU?

Nein, die 
DSGVO 

betrifft mich 
nicht

JA, die DSGVO 
betrifft mich.

NeinJA

JA

JA

Betrifft mich die DSGVO?

Die DSGVO fasst sowohl die Definition “personenbezogene-Daten” als auch die Definition “Verarbeitung” sehr weit: Praktisch betroffen 
ist jede Geschäftstätigkeit, die die Sammlung oder Speicherung von Daten, die eine bestimmte Person identifizieren oder zur 
Identifizierung einer bestimmten Person verwendet werden können, beinhaltet. Einige der spezifischen Anforderungen an Unternehmen 
sind: Die Verpflichtung die Datenschutzbehörden über Datenschutzverletzungen innerhalb von 72 Stunden zu informieren, einer Person 
auf Anfrage Kopien aller persönlichen, im Unternehmen vorhandenen Daten bereitzustellen und angemessene technische 
Sicherheitsvorkehrungen zu treffen, um die Richtigkeit und Sicherheit personenbezogener Daten zu gewährleisten.

Lösungen für DSGVO-Compliance
Verlangen Betroffene die Herausgabe bzw. Löschung der von ihnen im Unternehmen 
gespeicherten personenbezogenen Daten, müssen Sie innerhalb der vorgegebenen 
Fristen reagieren. Doch wüssten Sie, wo genau diese Daten im Unternehmen 
gespeichert sind? Wie wissen Sie, dass Sie die richtigen Daten vollständig identifiziert 
haben? Und wie würde sich das Löschen auf den laufenden Geschäftsbetrieb 
auswirken? 

Tausende von Unternehmen befinden sich in dieser Situation und stehen durch die 
vielen Anforderungen der EU-Datenschutzgrundverordnung täglich vor großen 
Herausforderungen. Die DSGVO gilt nicht nur für in der EU ansässige Unternehmen 
sondern für jede Firma bzw. Organisation, die sich mit personenbezogenen Daten von 
Bürgern innerhalb der EU befasst.
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Zentrale Vorgaben der EU-Datenschutzgrundverordnung

 
Geschäftspro-
zess

	Q Schulung von Mitar-
beitern

	Q Regelmäßige Audi-
tierung & Aktualisier-
ung von Unternehm-
ensrichlinien

	Q Datenschutzbeauf-
tragte benennen

	Q Vertragsmanage-
ment

	Q Datenschutz durch 
Design und Default

 
Prüfungen & 
Mitteilungen

	Q TOM (technische 
und organisatorische 
Maßnahmen)

	Q Benachrichtigung 
bei Verstößen

	Q Rechtmäßigkeit der 
Verarbeitung

	Q Dokumentation zur 
Datenverarbeitung

 
Transparenz bei 
der Offenlegung

	Q Information bei 
Datenerhebung

	Q Zweck der Verarbei-
tung

	Q Datenspeicherung 
und - verfügbarkeit

 
Rechte des  
Betroffenen

	Q Auskunft

	Q Berichtigung

	Q Löschung

	Q Widerspruch der 
Verarbeitung

	Q Recht auf Verges-
senwerden

	Q Datenübertragbar-
keit

Die Strafen bei Nichteinhaltung sind beachtlich – Bußgelder bis 4 % des weltweiten Jahresumsatzes sowie eine getrennte zivilrechtliche 
Haftung gegenüber Ihren Vertragspartnern oder gegenüber den Personen, deren Daten betroffen sind.

Diese Zusammenfassung stellt nur die Spitze des Eisbergs dar. 
Mit 99 Artikeln fällt die Datenschutzgrundverordnung sehr 
umfangreich und komplex aus. Wenn man bedenkt, dass selbst 
kleinere Unternehmen typischerweise hunderte Datenspeicher mit 
Millionen personenbezogene Daten haben, ist die Einhaltung der 
DSGVO sicherlich keine einfache Aufgabe. Dennoch gibt es 
bestimmte Maßnahmen, die die Einhaltung der Unternehmens-
Compliance verbessern können. Dazu gehören:

1. Integration des Datenschutzes durch Technik und 
Standardeinstellungen bei Standard-Geschäftsprozessen;

2. Einführung angemessener Sicherheitspraktiken, einschließlich 
angemessener technischer Sicherheitsvorkehrungen für 
elektronische Informationen;

3. Proaktives Identifizieren und Beheben von fehlerhaften oder 
irrelevanten personenbezogenen Daten, soweit möglich;

4. Etablierung von Best Practices für die Erstellung und Pflege 
von Aufzeichnungen im Zusammenhang mit der Verarbeitung 
personenbezogener Daten; 

5. Sicherstellung, dass personenbezogene Daten nur so lange 
aufbewahrt werden wie es für den rechtmäßigen Zweck, für 
den sie erfasst wurden, erforderlich ist. 

KLDiscovery bietet eine Reihe von Produkten und Dienstleistun-
gen, die es Unternehmen und Organisationen ermöglichen, diese 
Aufgaben einfach und kosteneffizient zu erreichen.

Lösungen auf einen Blick

	Q Intelligente Dateiverwaltung: Identifizieren und bereinigen 
Sie personenbezogene Daten auf Datenträgern und anderen 
Datenquellen.

	Q Erstelldienste für personenbezogene Daten: Generieren 
Sie konforme Anforderungen für Zugriff und Portabilität.

	Q Data Subject Access Request Services (Auskunft nach 
personenbezogenen Daten gem. DSGVO): Begrenzung des 
Risikos durch komplette Lieferung aller relevanten Daten an 
die entsprechende Person.

	Q Nebula Big Data™: Automatische Identifikation personen-
bezogener Daten in Echtzeit und Vewaltung entsprechend der 
Archivierungsrichtlinien. Schnelle und unkomplizierte Hand-
habung von DSARs über eine intuitive Benutzeroberfläche.

	Q Tape Services: Erleichterung des Datenzugriffs zur Einhaltung 
der DSGVO, einschließlich Audits, Migration, Wiederherstellung 
und Korrektur von personenbezogenen Daten.

	Q Services zur Löschverifizierung: Erstellen Sie einen 
Entsorgungsnachweis und erstellen Sie Aufzeichnungen, aus 
denen die entsprechenden technischen Schutzmaßnahmen 
hervorgehen.

	Q Software und Hardware zur Datenlöschung: Sichere 
Entsorgung von End-of-Life-Daten auf allen Arten von 
Speichermedien.

	Q Office 365 Sicherheit und Compliance: Nutzen Sie die 
GDPR-Investitionen von Microsoft, um die Compliance zu 
verbessern.


